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RESUMO

O objetivo do artigo foi identificar a percepcdo de usuarios e transeuntes nos espacos
publicos do centro da cidade de Cuiaba-MT (pracas e avenidas). O estudo exploratorio foi
realizado por meio de questionario. Os questionarios poderiam ser autoaplicados ou
mediante entrevistas, de acordo com a preferéncia do entrevistado, que participou de forma
espontanea apds assinar um termo de consentimento livre e esclarecido. Os resultados
analisaram as qualidades ambientais percebidas pelos entrevistados, como eles reconhecem
e se apropriam dos espacos, frequéncia de uso, motivacgdes e atividades que desempenham
no local, locais de encontro, dentre outras caracteristicas ambientais e paisagisticas. No
espaco urbano o conjunto de obras e mensagens que estruturam a cultura visual e a
gramatica de leitura da cidade tem diminuido sua eficicia, criando-se espacos
homogeneizados e sem identidades legiveis. Os resultados indicam que os espacos livres,
especialmente as areas verdes, funcionam como atrativos e agregadores de pessoas.

1 INTRODUCAO

O conceito de espaco publico remete as agoras, termo grego que significa “reunir”, muito
empregado por Homero para descrever uma reunido de pessoas, sendo caracteristica
essencial na constituicdo dos primeiros estados gregos. Era nesse grande centro de
circulacdo de produtos e ideias que as pessoas de uma mesma comunidade se relacionavam
e interagiam, independente de haver troca de bens ou ndo. Nos dias atuais, essa ideia ndo
mudou muito. Pragas, parques, ruas, calcadas etc, fazem parte do esquema das cidades
sendo impossivel haver “cidade” sem espagos publicos.

O conceito de espaco publico é relativamente recente, nos séculos XVII a XI1X quando se
fala em vida familiar, em vida privada, ou no alojamento, nunca se lhe opdem uma nogéo
genérica de espaco publico, mas sim a rua, a praga, as igrejas, os jardins, os mercados, as
feiras, as festas e as manifestagcdes. A expressao “espago publico” surge pela primeira vez
na Franca, em meados dos anos 70. Apesar de o termo ser recente, ele designa espacos e
intervencdes que ndo sdo inteiramente novos. A problematica dos espacos publicos
também resulta de uma transformacgdo das préticas urbanas e dos usos e estatutos dos
diversos espacos metropolitanos. A distingdo entre publico/privado, exterior/interior,
coletivo/individual, € reajustada pela desagregacdo social e funcional dos bairros, pelo
aparecimento de novas centralidades, pelas novas sociabilidades, pelo desenvolvimento
dos transportes rapidos, de novas formas de comunicacgdo, pela concessdo de varios tipos



de obras e servicos publicos e pela utilizacdo quase generalizada do automdével (Matos,
2010).

Os usuarios do espaco publico o privatizam por meio de barreiras simbolicas, por vezes
invisiveis. O espaco publico transforma-se, portanto, em uma justaposicdo de espacos
privatizados; ele ndo é partilhado, mas, sobretudo, dividido entre os diferentes grupos.
Estes usuarios contribuem assim para a amplificacdo da esfera privada no espaco publico,
fazendo emergir uma sorte de estranhamentos mutuos de territorios privados. Falta
interacdo entre esses territorios percebidos e utilizados como uma maneira de neutralizar o
“outro” em um espacgo que deveria ser acessivel a todos (Serpa, 2014).

Segundo Bauman (1997), o espaco social é governado por regras, onde podemos encontrar
como atores sociais 0s proximos e os estranhos, onde quanto mais estranho for o estranho,
quanto menos for conhecido, tanto menos confianca tem-se nele. Desta maneira, 0 espaco
social inicia-se na fronteira de vizinhanga, que se perde a familiaridade. A cidade € o lugar
do mau-encontro e seu espaco fisico se organiza de tal forma que estes encontros, quando
indesejaveis possam ser evitados. Exemplo disso sdo as vastas areas de espago vazio, feitas
para se passar por ela e ndo estar nelas, usé-las e as vias de circulagdo, predominantemente
ruas, configuradas como espagos de passagem, rapida, de preferéncia em veiculos
automotores. O autor ainda faz uma analise, onde caso fosse possivel se tracar uma
cartografia do espaco cognitivo sobre o mapa da cidade encontrar-se-ia uma figura de
arquipélago, e ndo uma imagem compacta e coesa.

Para Silva (2011), atualmente ocorre um esvaziamento do espaco publico, ocorrendo uma
colonizacdo da esfera pablica pela privada, essa nova configuracdo do mundo fragmentada
e mercantilizada sdo varidveis a ser consideradas. Aqueles que ainda se encontram na rua
sdo considerados gente perigosa, pura e simplesmente, vagabundos, mendigos, sem lar,
drogados, ladrfes, suspeitos e vadios. Para os inocentes que precisam deixar a seguranca
sobre rodas dos carros, 0 autor compara as ruas a florestas, ndo mais palco; lugar carregado
de riscos e ndo mais oportunidades. A rua, a selva que esta la distante, é o lugar onde a
pessoa nao deseja ir, escondendo-se em casa ou no carro. O espacgo publico tem sido nao
mais a rua, que é vista pelos planejadores urbanos como suporte ao trafego, conexao.

Considera-se de grande importancia considerar e analisar os espacos publicos na cidade
contemporanea, particularmente nos casos dos conjuntos habitacionais, pois estes sdo
muitas vezes 0s Unicos locais de lazer e sociabilidade dos moradores, bem como
contribuem para a melhor ambiéncia da cidade. Ao obter relatos dos moradores sobre sua
percepcdo em relacdo aos espacos publicos e equipamentos comunitarios nos conjuntos
habitacionais, pode-se inferir sobre sua apropriacdo em relacdo aos mesmos e necessidades
percebidas.

Nesse sentido, o objetivo do presente trabalho foi identificar a percep¢do de usuarios e
transeuntes nos espacos publicos (pracas e avenidas) do centro da cidade de Cuiaba, MT. O
estudo exploratorio foi realizado por meio de questionarios que poderiam ser autoaplicados
ou por meio de entrevista pelos pesquisadores, de acordo com a preferéncia do
entrevistado. Foram selecionadas duas principais avenidas que delimitam a regido central
de Cuiaba (Av. Isaac Povoas e Getulio Vargas) e nove pracas da regido (Pracas Alencastro,
Clovis Cardoso, Ipiranga, da Mandioca, da Republica, Rachid Jaudy, Santos Dumont, Oito
de Abril e Popular). Os participantes eram abordados nos espacgos pubicos estudados e
convidados a participar da pesquisa de forma espontanea, apds serem explicados 0s



objetivos e aspectos éeticos da mesma e assinarem um termo de consentimento livre e
esclarecido. )
2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Com o crescente desenvolvimento urbano atual, os espacos publicos ganham maior alcance
e presenca no cotidiano da populagdo. De acordo com Mello (1995), os espacos publicos
sdo valores culturais que influem, consciente ou inconscientemente, na interacdo da
populagdo com o seu entorno, nas suas acdes e reacfes e mesmo na melhoria da sua
qualidade de vida.

O espaco urbano €, ao mesmo tempo, fragmentado e articulado: cada uma de suas partes
mantém relacOes espaciais com as demais, ainda que em intensidades varidveis. Segundo
Corréa (1989) estas relacGes manifestam-se empiricamente através de fluxos de veiculos e
de pessoas associados as operagdes de carga e descarga de mercadorias, aos deslocamentos
cotidianos entre as areas residenciais e os diversos locais de trabalho, aos deslocamentos
menos frequentes para compras no centro da cidade ou nas lojas do bairro, as visitas aos
parentes e amigos, as idas ao cinema, igrejas, parques etc.

Em um mundo onde a cultura transformou-se em lazer e diversdo, existe uma distancia
mais social que fisica, separando os novos equipamentos publicos daqueles com baixo
capital escolar, o que mostra que segregacdo espacial e segregacao social nem sempre
servem para designar a mesma coisa. A apropriacdo do espaco inclui o afetivo, o
imaginario, o sonho, 0 corpo e O prazer, que caracterizariam 0 homem como
espontaneidade, como energia vital. Existe uma tendéncia atual de que os espacos publicos
contemporaneos transformem-se em lugares do espetaculo para os habitantes e o0s
visitantes de passagem, a cidade se engajando decididamente nesta producdo. No entanto,
esta producdo de cenarios destinados a fascinar os futuros usuarios, tornando-se pecas
publicitéarias das administraces locais, ndo tem relacdo com as praticas sociais cotidianas,
que talvez Ihes pudessem conferir algum contetdo ou significado (Serpa, 2014).

Para Canclini (2013), cada vez menos as identidades coletivas encontram na cidade seu
palco constitutivo, a esfera publica é ocupada por agentes que calculam tecnicamente suas
decisbes e organizam o atendimento as demandas segundo critérios de rentabilidade e
eficiéncia, numa subjetividade capitalistica como proposto por Guattari et al (2000). O
mercado reorganiza o mundo publico como palco do consumo, as ruas saturam-se de
carros, pessoas apressadas para cumprir compromissos profissionais ou consumir uma
diversao programada.

No espacgo urbano o conjunto de obras e mensagens que estruturam a cultura visual e a
gramatica de leitura da cidade tem diminuido sua eficAcia. Ndo ha um sistema
arquitetébnico homogéneo e os bairros ndo possuem mais perfis que os diferenciem e criem
identidades legiveis. A falta de regulamentacdo urbanistica e a hibridez cultural de
construtores e usuarios mesclam estilos de diversas épocas. Essa desarticulagdo do urbano
pde em davida que os sistemas culturais encontrem sua chave nas relagdes da populacao
com um certo tipo de territorio, num processo de desterritorializacdo. E € exatamente
nessas tensdes entre desterritorializagéo e reterritorializagdo que se encontra o significado
de se estar entrando e saindo da modernidade. 1sso ocorre em dois processos: a perda da
relacdo natural da cultura com o territério geografico e social e certas relocalizacdes
territoriais relativas, parciais, das velhas e novas producdes simbolicas. A isso se entende
como a cultura contemporanea (Canclini, 2013).



Para Santos (1985), o territorio é formado por diversas fracdes funcionais e esta
funcionalidade inerente ao territdrio vai depender das demandas em varios niveis, desde o
local até o mundial, criando assim os fluxos em funcéo das atividades, da populacdo e da
heranca espacial. Lugar € um conjunto de objetos (como ruas, edificios, canalizaces,
indUstrias, empresas, restaurantes, eletrificacdo, calcamentos) que adquire uma autonomia
em decorréncia das coisas que o formam, porém ndo possui autonomia de significacéo,
pois diariamente novas funcOes substituem as antigas. O termo espago pode ser
compreendido, diferentemente de lugar, como uma materialidade constituida de coisas e
objetos geogréficos, tanto naturais como artificiais, dinamizados pela vida e pelas a¢des
sociais, sendo assim, uma totalidade indissocidvel composta por um sistema de objetos e
acoes (Santos, 1988).

A qualidade de vida no meio urbano atualmente se d& pelo ordenamento dos espacos
publicos, principalmente nos espacos destinados ao lazer que constantemente devem ser
revitalizados.

3 DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 Caracterizagao

Foram aplicados 90 questionarios nos espacgos publicos da regido central de Cuiaba - MT,
sendo que o universo amostral foi composto por 50 individuos do sexo masculino e 40 do
sexo feminino. A faixa etaria predominante foi a adulta, entre 25 e 60 anos, com 61 % dos

entrevistados, sendo que 52% possuiam o ensino médio completo (Tabela 1).

Tabela 1 - Caracterizacdo da populacdo entrevistada nos espagos publicos da regido
central de Cuiaba-MT

SEXO masculino feminino
nimero  frequéncia nimero  frequéncia
50 55,56% 40 44,44%
IDADE até 25 anos entre 25 e 60 anos mais de 60 anos
nimero frequéncia nimero  frequéncia ndmero frequéncia
23 25,55% 55 61,11% 12 13,33%
ESCOLARIDADE Ensino fundamental Ensino médio Ensino superior
nimero frequéncia  ndmero  frequéncia ndmero frequéncia
11 12,22% 47 52,22% 32 35,56%
TOTAL 90 100%

Observou-se que, embora a naturalidade mais frequente entre os entrevistados seja a
cuiabana (46%), a maioria € originaria de fora da cidade, evidenciando a forte influencia da
migracdo na conformacgdo da populacdo da cidade (Tabela 2). No entanto 70% dos
entrevistados (63 pessoas) residem em Cuiaba ha mais de 15 anos, enquanto 11,11% esta
na cidade entre 10 e 15 anos, 6,67% entre 5 e 10 anos e apenas 12,22%, ou seja 11 pessoas,
residem na capital matogrossense ha menos de 5 anos. Desta forma boa parte dos
entrevistados ja passaram tempo suficiente para criar vinculos com a cidade e portanto se
apropriar dos seus espacos.



Tabela 2 - Naturalidade dos entrevistados nos espacos publicos da regido central de

Cuiaba-MT
Naturalidade NUmero Frequéncia
Cuiaba/MT 42 46,67%
Interior do Mato Grosso 23 25,56%
Outros Estados da Federacdo 24 26,67%
Outros paises 1 1,10%

90 100,00%

Os entrevistados também foram questionados em relacdo a qual o meio de transporte que
costumam utilizar para se deslocar pela cidade, observou-se que a maioria se desloca
utilizando-se do transporte publico (no caso da cidade de Cuiaba apenas o Onibus é o
modal de transporte publico disponivel), sequido muito de perto pelo automdvel particular
(Tabela 3).

Tabela 3 - Meios de transporte mais utilizados pelos entrevistados para se deslocar
pela cidade de Cuiaba-MT

LOCOMOCAO Namero Frequéncia
Onibus 47 43,93%
Automdvel 45 42,06%
Motocicleta 5 4,67%
Bicicleta 3 2,80%
A pé 7 6,54%
TOTAL 107 100,00%

Outros meios de transportes mais sustentaveis como a caminhada e a bicicleta ttm um uso
ainda irrisorio, especula-se que possa estar relacionado a auséncia de ciclovias, clima
muito quente e deficiéncia de sombreamento nas calcadas, além das grandes distancias
entre os bairros mais periféricos e o centro da cidade, fruto de processos de urbanizacdo e
segregacgdo espacial da cidade. Importante lembrar que os entrevistados podiam escolher
mais de um meio de locomocdo, o que evidencia o total de resposta superior ao nimero de
entrevistados.

3.2 Percepcao das qualidades dos espacos publicos

Na Tabela 4 encontram-se os dados referentes a percepcéo dos usudrios e transeuntes dos
espacos publicos pesquisados na regido central de Cuiaba - MT. S&o apresentados dados
quantitativos sobre como os individuos percebem e consideram qualitativamente o0s
espacos nos quais se encontravam no momento da entrevista.

Os dados foram categorizados em cinco niveis de percepcao: excelente, bom, médio, ruim
e péssimo, podendo assim exprimir suas opinides em relagdo a qualidade do calgcamento
das pracas e das calcadas das avenidas; como consideravam as ruas do entorno da praga e
das avenidas para 0s usuarios de automaveis; como eram 0s acessos ao transporte publico;
e como consideravam o conforto térmico dos espacos, especialmente no que se referia ao
sombreamento proporcionado pela arborizacéo.



Tabela 4 - Percepc¢ao dos usuarios e transeuntes em relacéo aos espacos publicos da
regido central de Cuiaba-MT
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Ruim Num. 14 17 10 12
Freq. (%) 15,56 18,89 11,24 13,64
Péssimo Nam. 11 3 11 2
Freq. (%) 12,22 3,34 12,35 2,27
TOTAL Nam. 90 90 89 88
Freq. (%) 100,00 100,00 100,00 100,00

Em relacdo ao calcamento das pracas e das calgadas lindeiras as avenidas pesquisadas, a
maioria dos usuarios e transeuntes (37%) perceberam como em bom estado, quando
perguntados em relacdo ao conforto, seja este por apresentar continuidade, clareza e
acessibilidade ao pedestre. As ruas, espacos reservados aos veiculos automotores, também
foram percebidas como de boa qualidade por mais da metade dos entrevistados (54%).

Em relacdo aos acessos de Onibus, questionou-se se estavam satisfeitos com a proximidade
dos pontos, a existéncia de abrigos contra intempéries, bem como os itinerarios dos dnibus
das proximidades e a quantidade de 6nibus que acessavam o0 local. Quase metade dos
entrevistados (49%) considerou 0 acesso ao transporte puablico bom, o que era esperado ja
que a area de estudo € a regido central da cidade, onde comporta grande diversidade de
comeércio e servicos da capital, sendo referéncia para todos os cidad&os.

Em relacdo ao conforto térmico, foi interrogado como o0s usuérios e transeuntes
consideravam a arborizacdo urbana, responsavel por sombreamento dos espagos. Ao
analisarmos os dados consolidados vemos que a maioria considera como boa a arborizagéo
(54%), o que pode se dar pelo fato de as pracas serem tradicionalmente areas verdes no
Brasil, porém neste aspecto. A observacdo local das avenidas demostra uma deficiéncia
grande de arborizacdo de acompanhamento viario, assim sendo, optou-se por tratar estes
dados separadamente (Tabela 5). Ao analisar separadamente as avenidas vemos que mais
da metade das pessoas entrevistadas (52%) consideraram a arborizagao ruim.



Tabela 5- Percepcao dos usuarios e transeuntes das avenidas Isaac Pdvoas e Getulio
Vargas, Cuiaba-MT

Com vocé considera a excelente bom médio  ruim péssimo

arborizacdo e 0 sombreamento TOTAL
Namero 0 4 4 9 0 17
Frequéncia 0,00 2353 23,53 52,94 0,00 100,00

3.3 Usos e apropriac6es dos espacos publicos

Ao serem questionados em relacdo aos usos e interesses que 0s trouxeram para 0S espagos
publicos em questdo (Tabela 6), percebe-se um predominio na utilizacdo dos espacos para
atividades laborais (33%) e para circulacdo (29%). Tal fato pode ser observado pela
localizagéo das pragas na regido central da cidade, e pelas entrevistas terem sido realizadas,
grande parte, no horario comercial. Outros usos que foram relatados pelos entrevistados
foram: descanso, estudo, acompanhar outras pessoas, trabalho voluntario, encontrar com
outras pessoas, festas, feiras e eventos diversos no local.

Tabela 6 - Atividades e usos que motivaram a presenga dos Usuarios e transeuntes nas
pracas da regido central de Cuiaba-MT

Qual atividade o trouxe até esta praca? NUmero Frequéncia
Trabalho 33 30,84%
Apenascirculagdo 29 27,10%
Conversar com as pessoas 16 14,95%
Contemplar/observar a natureza 10 9,35%
Compra 7 6,54%
Praticar atividades fisicas 2 1,87%
Brincar 1 0,93%
Outras 9 8,42%
TOTAL 107 100,00%

Como as avenidas pesquisadas sdo predominantemente comerciais e de servicos, optou-se
por apresentar os dados separadamente (Tabela 7).

Tabela 7 - Atividades e usos que motivaram a presenca dos usuarios e transeuntes nas
avenidas da regido central de Cuiaba-MT

Qual atividade o0 trouxe até esta avenida? Ndmero Frequéncia
Apenas circulacdo 12 44,44%
Trabalho 12 44,44%
Compras 3 11,12%
Conversar com as pessoas 0 0,00%
Brincar 0 0,00%
Praticar atividades fisicas 0 0,00%
Contemplar/observar a natureza 0 0,00%
Outras 0 0,00%
TOTAL 27 100,00%




Os entrevistados também foram solicitados a responder quais as qualidades que percebiam
nos espacos publicos, esta era uma questdo aberta, os dados foram posteriormente
categorizados. Nas pracas foram categorizadas qualidades geograficas, sociais, ambientais,
funcionais, estéticas e auséncia de qualidades. Ja nas avenidas as principais qualidades
foram funcionais e estéticas, além da auséncia de qualidade.

A percepcao das pracas como ambientes arborizados, ligados a natureza foi muito presente.
Ligadas a ideia de sombreamento e tranquilidade, numa cidade com clima tdo quente como
Cuiaba, as pracas sdo percebidas mesmo como oasis dentro da malha urbana. Suas
localizagbes também foram apontadas como qualidades importantes, bem como o
movimento e presenca constante de pessoas, trazendo vida e sociabilidade aos espacos.
Embora alguns individuos tenham uma percepcdo negativa dos espacos, ou ainda que haja
necessidade de melhorias, de forma geral foram bem positivas as caracteristicas percebidas
pelos entrevistados, como pode ser obervado na Figura 1.
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Figura 1- Qualidades percebidas pelos usudrios e transeuntes das pracas da regiao
central de Cuiabd — MT

Ja nas avenidas, como sdo espacos mais de passagem e comércio, as qualidades percebidas
foram mais relacionados com a funcéo de passagem, de conexdo com outros espacos, além
da proximidade com comércios e servigcos (Figura 2). Como sdo duas avenidas muito
importantes para a cidade, realmente sua caracteristica comercial € muito marcante,
facilitando que se tornem locais de passagem, ainda mais quando consideramos que séo
passeio estreitos e quase sem arborizacdo e locais que ndo favorecem o encontro, 0
permanecer.
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Figura 2 - Qualidades percebidas pelos usuarios e transeuntes das avenidas da regido
central de Cuiabd — MT

4 CONSIDERACOES FINAIS

As percepcles dos sujeitos desta pesquisa demonstram, num primeiro olhar como as
pessoas sao atraidas pelos espacos livres, especialmente areas verdes e pragas, mesmo que
deles ndo se apropriem efetivamente. Os espacos publicos observados neste estudo estdo
localizados numa regido central da cidade, com grande movimento de pessoas de
passagem, e servem muitas vezes como suspiros no cotidiano da cidade contemporanea.

Atualmente observa-se um esvaziamento do espaco publico, ocorrendo uma colonizagédo
da esfera publica pela privada, essa nova configuracio do mundo fragmentada e
mercantilizada sdo varidveis a ser consideradas. O espaco social é governado por regras,
onde podemos encontrar como atores sociais 0s proximos e 0s estranhos, onde quanto mais
estranho for o estranho, quanto menos for conhecido, tanto menos confianca tem-se nele.
Desta maneira, 0 espaco social inicia-se na fronteira de vizinhanca, que se perde a
familiaridade.

No espago urbano o conjunto de obras e mensagens que estruturam a cultura visual e a
gramatica de leitura da cidade tem diminuido sua eficAcia. N& ha um sistema
arquitetdbnico homogéneo e 0s bairros ndo possuem mais perfis que os diferenciem e criem
identidades legiveis. A falta de regulamentacdo urbanistica e a hibridez cultural de
construtores e usuarios mesclam estilos de diversas épocas.

Pretende-se com este estudo colaborar na compreensao das novas poéticas contemporaneas
das cidades, poeticas entendidas como modos de se fazer, ou seja, novos modos de se fazer
a cidade. Estudos futuros poderiam investigar a apropriacdo dos espacos publicos nos
bairros mais residenciais, buscando entender qual a relacdo da vizinhangca com estes
espacos.
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